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Kommunale offensive Informationsstrategie zur Inanspruchnahme von
Wohngeld

Sehr geehrter Herr Oberburgermeister Horn,

im Rahmen der Diskussion um bezahlbare Mieten mochte unsere Fraktion auf
Folgendes hinweisen.

Nach wissenschaftlichen Erhebungen stellen nur circa ein Drittel der eigentlich
Berechtigten einen Antrag auf Wohngeld. Gerade in Grof3stadten soll dieser Antell
noch geringer sein.

Die Ursachen hierfur sind vielfaltig:

- Viele Berechtigte kennen ihren Anspruch nicht

- Oftmals wird Wohngeld mit Hartz IV verwechselt

- Der burokratische Aufwand wird als zu grof3 und kompliziert erachtet
- Formulierungen werden nicht verstanden

Dies sind lediglich ein paar Grinde, warum nur von einer geringen Anzahl von
Berechtigten Wohngeld in Anspruch genommen wird.

Unsere Fraktion empfiehlt daher eine kommunale offensive Informationsstrategie, um
berechtigte Birgerinnen und Burger Uber ihren grundsatzlichen Anspruch auf
Wohngeld in einer einfachen und verstandlichen Form zu informieren. Dartber hinaus
sollte ggf. auch eine Info-Hotline eingerichtet werden, um niederschwellig tGber den
Bezug von Wohngeld zu informieren. Ebenso hilfreich wére es, wenn die
Informationen mehrsprachig verfasst werden.

Wir sehen in dieser MalRnahme ein wirksames Mittel dem Anstieg der Mieten,
zugunsten Antragsberechtigter Mieterinnen und Mieter zu begegnen. Eine erste
Information kénnt zum Beispiel bereits mit der ndchsten Abrechnung der stadtischen
Millgebuhren verschickt werden, da diese allen Freiburger Haushalte zugestellt wird
und somit gewahrleistet ist, dass jede Burgerin/jeder Birger die Wohngeld-Information
erhalt.
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Fur kraftvolle Mallnahmen in diesem Bereich waren wir Ihnen sehr dankbar. Sofern
verfuigbar, waren wir an einer Information Uber das Verhaltnis von Antragsberechtigten
zu tatsachlichen Antragstellerinnen und Antragstellern in Freiburg sehr interessiert.

Wir bedanken uns fur lhre Bemiuhungen.

Mit freundlichen GrufRen
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